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ກະຊວງສກຶສາທິການ ແລະກລິາ 



ໂອໂອໂອໂອ.... .... .... .... ຊເິຮັດຈ ັງ່ໃດເດ ຊເິຮັດຈ ັງ່ໃດເດ ຊເິຮັດຈ ັງ່ໃດເດ ຊເິຮັດຈ ັງ່ໃດເດ ????    
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ເນືອ້ໃນ
• ຄວາມໝາຍ  (10 ນທ.) 
 

• ຫລກັການລວມ (10 ນທ.) 
 

• ມາດຕະຖານຄນຸນະພາບການສກຶສາຂອງລາວ (15 ນທ.) 
 

• ທິດທາງການພດັທະນາໃນຕໍ່ໜາ້ (5 ນທ.) 
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ຄວາມໝາຍ
• ນຍິາມ: 

ການປະກນັຄນຸນະພາບ (Quality Assurance: QA)ແມນ່ຂະບວນການ
ຂອງການຕດິຕາມ ແລະປະເມນີຜນົ ໃນດາ້ນດາ້ນຕາ່ງໆຂອງ ໂຄງການ 
(project), ການບໍລິການ(service) ຫລືສິ່ ງ(ສະຖານ)ອາໍນວຍຄວາມ
ສະດວກ(facility)ໃດໜຶ່ງ ຢາ່ງເປັນລະບບົ ເພື່ອຮບັປະກນັວາ່ສິ່ ງດ ັງ່ກາ່ວ
ໄດຄ້ນຸນະພາບຕາມມາດຕະຖານ. 

 
• ໃນ QA ມສີອງຫລກັການພື້ນຖານຄ:ື  

- ຜນົຜະລິດຕອ້ງເໝາະສມົກບັຈດຸປະສງົທີ່ຕ ັງ້ໄວ້ (Fit for purpose) 
- ເບິ່ ງມາຕ ັງ້ແຕຈ່ດຸເລີ່ມຕ ົນ້ ເພື່ອຈາໍກດັຂໍພ້ິດພາດ (Right first time) 

• ໃນ QA ປະກອບດວ້ຍ ບນັດາຂໍກ້າໍນດົກຽ່ວກບັຄນຸນະພາບຂອງ ວດັຖດຸບິ,
ສວ່ນປະກອບ, ຜະລິດຕະພນັ, ອງົປະກອບ/ການບໍລກິານອື່ ນໆ ທີ່ກຽ່ວພນັ
ເຖງິຜະລິດຕະພນັ ແລະ ຂ ັນ້ຕອນການບໍລຫິານ ການກວດກາ ອື່ ນໆ... 
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ຄວາມໝາຍ
• QA ບໍ່ໄດຈ້າໍກດັພຽງແຕໃ່ນຂະແໜງການຜະລິດ ເຊິ່ ງມນັສາມາດນາໍ
ໃຊ ້ກບັບນັດາວຽກງານ ທີ່ເປັນທງັທລຸະກດິ ແລະ ບໍ່ແມນ່ທລຸະກດິ 
ເຊັ່ນ: ວຽກງານອອກແບບ, ການບໍລິຫານຈດັການ, ວຽກງານທີ່
ປຶກສາ, ການທະນາຄານ, ປະກນັໄພ, ການພດັທະນາຊອບແວ
ຄອມພິວເຕ,ີ ທລຸະກດິຂາຍຍອ່ຍ, ການຂນົສ ົ່ງ, ການສກຶສາ.... ແລະ
ອື່ ນໆ

• ໃນຂງົເຂດການສກຶສາ ແມນ່ເລີ່ມນາໍໃຊ ້ຫລງັສງົຄາມໂລກຄ ັງ້ທີ2 
• ໃນອາຊຽນ ແມນ່ປະເທດຟິລິປິນ ນາໍໃຊຕ້ ັງ້ແຕຊຸ່ມປີ1950, ໄທນາໍ
ໃຊໄ້ດ ້10ກວາ່ປີ, ຫວຽດນາມ ແລະກາໍປເູຈຍ 7-8ປີ.  

• ລາວເຮົາ ຍງັຢູໃ່ນຂ ັນ້ຕອນລິເລີ່ມ 
• ປດັຈບຸນັ, ມຫີລາຍເຄອືຂາ່ຍປະກນັຄນຸນະພາບ ເຊັ່ນໃນພາກພື້ນ
ເຊັ່ນ:  
• APQN (Asia Pacific Quality Network)

• AQAN (ASEAN Quality Assurance Network)
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ຄວາມໝາຍ
• ຈາໍນວນຂອງສະຖາບນັການສກຶສາຊ ັນ້ສງູ ແລະ ອາຊວີະສກຶສາ 
 

ຕ ົນ້ສງັກດັຕ ົນ້ສງັກດັຕ ົນ້ສງັກດັຕ ົນ້ສງັກດັ ຈາໍນວນຈາໍນວນຈາໍນວນຈາໍນວນ
1 ກະຊວງສກຶສາທິການ ແລະກລິາ (ພາກລດັ) 

ມະຫາວທິະຍາໄລ 4ແຫງ່, ສາ້ງຄ ູ10ແຫງ່, ອາຊວີະ 22ແຫງ່
36

2 ກະຊວງສກຶສາທິການ ແລະກລິາ (ພາກເອກະຊນົ) 
ໃນນີ,້ 34ແຫງ່ ຈດັການສອນຫລກັສດູປະລິນຍາຕ ີ

92

3 ກະຊວງສາທາລະນະສກຸ  
ມະຫາວທິະຍາໄລ 1ແຫງ່, ວທິະຍາໄລ (ແລະອື່ ນໆ) 8ແຫງ່

9

4 ກະຊວງອື່ ນໆ 
ກະສກິາໍ ແລະປ່າໄມ ້ 4 
ຍຕຸທິາໍ 3 
ການເງນິ 3 
ຖະແຫລງຂາ່ວ ແລະວທ. 4 
ອື່ ນໆ 4

18

ລວມ 155
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ຄວາມໝາຍ

Charles Darwin

“It is not the strongest of  the species that survive, 

nor the most intelligent, 

but the one most responsive to change”

ກາ
ນປ

ະກ
ນັຄ

ນຸນ
ະພ

າບ

7



ຄວາມໝາຍ
• ຄວາມຈາໍເປັນທີ່ຕອ້ງມກີານປ່ຽນແປງ 

• ສະພາບແວດລອ້ມທີ່ປຽ່ນໄປ ASEAN, AFTA, WTO ອື່ ນໆ
• ປະເທດຊາດ ຮຽກຮອ້ງເຖງິຊບັພະຍາກອນມະນດຸທີ່ມຄີນຸນະພາບ 
• ສະຖາບນັການສກຶສາຊ ັນ້ສງູ ຕອ້ງປບັປຽ່ນເພື່ອສາມາດແຂງ່ຂນັ  

• ສາ້ງຊບັພະຍາກອນມະນດຸ ຕາມຈດຸໝາຍຂອງປະເທດຊາດ 
• ເປັນສະຖານສກຶສາ ທີ່ດງຶດດູໃຈ-ສນົໃຈ ໃຫນ້ກັຮຽນຢາກເຂົ້າມາ 
• ພດັທະນາ ເຂົາເຈົາ້ໄດຢ້າ່ງມຄີນຸນະພາບ ສາມາດດາໍລງົຊວີດິ ແລະຮບັໃຊ້

ປະເທດຊາດບາ້ນເມອືງ 
• ( ... ແລະ ອື່ ນໆອກີ)

• ປະຈບຸນັ, ພວກເຮົາບໍ່ໄດເ້ຮັດຫຍງັ ເພື່ອ 3ຂໍ ້ຂາ້ງເທິງນີບ້ໍ? 
• ພວກເຮົາ ໝ ັນ້ໃຈໄດແ້ນວໃດວາ່ ກາໍລງັເຮັດຢູ ່ແລະ ເຮັດໄດດ້ແີລວ້? 
• ພວກເຮົາ ຈະອະທິບາຍໃຫສ້ງັຄມົ ໄດແ້ນວໃດ?
• ພ ວ ກ ເ ຮົ າ  ຕ້ ອ ງ ມ ີ ກ າ ນ ປ່ ຽ ນ ແ ປ ງ !
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ຄວາມໝາຍ
ພວກເຮົາຈະປ່ຽນແນວໃດພວກເຮົາຈະປ່ຽນແນວໃດພວກເຮົາຈະປ່ຽນແນວໃດພວກເຮົາຈະປ່ຽນແນວໃດ????
How can we change ?

ພວກເຮົາຈະສາມາດ ໃຊເ້ຄື່ ອງມຫືຍງັພວກເຮົາຈະສາມາດ ໃຊເ້ຄື່ ອງມຫືຍງັພວກເຮົາຈະສາມາດ ໃຊເ້ຄື່ ອງມຫືຍງັພວກເຮົາຈະສາມາດ ໃຊເ້ຄື່ ອງມຫືຍງັ? ? ? ?     
What instrument should we use?

QA ພວກເຮົາຈະຈດັຕ ັງ້ປະຕບິດັ ແນວໃດພວກເຮົາຈະຈດັຕ ັງ້ປະຕບິດັ ແນວໃດພວກເຮົາຈະຈດັຕ ັງ້ປະຕບິດັ ແນວໃດພວກເຮົາຈະຈດັຕ ັງ້ປະຕບິດັ ແນວໃດ????
How can we implement?
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ວາງແຜນ
Plan

ປະຕບິດັ
Do

ກວດສອບ
Check

ເອາົຜນົ
ໄປປບັປຸງ
Action

ຫລກັການລວມ
• ກາໍນດົມາດຕະຖານ ແລະຕວົຊີວ້ດັ(ຕວົຊີບ້ອກ) 
• ເອົາມາດຕະຖານໄປໃຊໂ້ດຍວທິີ PDCA: ວາງແຜນ, ປະຕບິດັ, 
ກວດສອບ, ປບັປງຸ 
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ຫລກັການລວມ
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ຫລກັການລວມ
• ມ2ີຂ ັນ້ຕອນຂອງການປະກນັຄນຸນະພາບ 

• ການປະກນັພາຍໃນ Internal Quality Assurance (IQA)

• ສະຖາບນັດາໍເນນີການປະເມນີຕນົເອງທກຸໆປີ 
• ສາ້ງແຜນພດັທະນາ/ປບັປງຸ 
• ສະເໜີໜວ່ຍງານຕ ົນ້ສງັກດັ ເພື່ອຈດັສນັງບົປະມານ ຫລືຊອ່ຍເຫລືອ ຫລືມ ີ
ມາດຕະການແກໄ້ຂອື່ ນໆ 

• ໜວ່ຍງານຕ ົນ້ສງັກດັ ຈດັໃຫມ້ກີານປະເມນີພາຍໃນ (1ຄ ັງ້/3ປີ), ໃຫ້
ພາກສວ່ນທີ່ກຽ່ວຂອ້ງ ທບົທວນຄນືການປະເມນີຕນົເອງຂອງສະຖາບນັ, 
ປຶກສາຫາລື ແລະ ແລກປ່ຽນບດົຮຽນ ເຊິ່ ງກນັແລະກນັ

• ການປະກນັພາຍນອກ External Quality Assurance (EQA) 
• ດາໍເນນີການປະເມນີພາຍນອກ, ໂດຍເປັນຕວົແທນໃຫກ້ບັຂະແໜງການ/
ສງັຄມົ 

• ໃນຫລາຍໆປະເທດ 1ຄ ັງ້/5ປີ 
• ມກີານຮບັຮອງຄນຸນະພາບ ຫລືວາ່ ຜາ່ນ/ບໍ່ຜາ່ນ
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ຫລກັການລວມ
• ການຮບັຮອງ Accreditation 

• ຮບັຮອງສະຖາບນັ Institution Accreditation 
• ຮບັຮອງຫລກັສດູ Program Accreditation

• ການອອກໃບອະນຍຸາດ Licensing

• ຕາ່ງກນັແນວໃດ? 
• ທກຸໆສະຖາບນັ/ຫລກັສດູ ຕອ້ງໄດຮ້ບັອະນຍຸາດກອ່ນ ຈິ່ງມກີານ
ຮບັຮອງ. ຖາ້ມໃີບອະນຍຸາດ ກໍ່ໝາຍຄວາມວາ່ ມຄີວາມພອ້ມທາງດາ້ນ
ຊບັພະຍາກອນຕາ່ງໆ ເພື່ອບນັລເຸປົ້າໝາຍຂອງສະຖາບນັ/ຫລກັສດູ ເຊິ່ ງ
ເປັນເງ ື່ອນໄຂ ໃນການເປີດປະຕ ູຮບັນກັສກຶສາ. 

• ການຮບັຮອງ ຈະມາຕາມຫລງັເພື່ອຢ ັງ້ຢືນວາ່ ສະຖາບນັໄດປ້ະຕບິດັ 
ຕາມໜາ້ທີ່ ແລະ ຈດຸໝາຍຂອງຕນົ ຢາ່ງແທຈ້ງິ
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ມາດຕະຖານ

• ແນວຄວາມຄດິ ໃນການກາໍນດົມາດຕະຖານຕາມ4ຈດຸໃຫຍ່ໆ ທີ່ສາໍຄນັ 
 
• ພາລະໜາ້ທີ່ Mission

• ຊບັພະຍາກອນ Resources

• ຜນົສາໍເລັດໃນປດັຈບຸນັ Current Achievement

• ການສບືຕໍ່ພດັທະນາ Continuing Achievement
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ມາດຕະຖານ

Input Process Output
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Leadership

• ແນວຄວາມຄດິ ໃນການກາໍນດົມາດຕະຖານຕາມ IPO 



ມາດຕະຖານ
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ມາດຕະຖານ
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COUNTRY
CAMBODIA

(ACC)

INDIA

(NAAC)

MALAYSIA

(NAB/QAD)

PHILIPPINES

(PAASCU)

THAILAND

(ONESQA)
USA-NEASC 

UNESCO STUDY 

GROUP

PRIORITY

AREAS

Mission Curricular Aspects Vision, Mission, 

Educational Goals 

and LO

Mission and 

Objectives

Graduate Quality Mission and 

Purposes

Integrity and 

Mission

Governing 

Structure

Teaching-Learning 

and Evaluation

Curriculum design 

and Delivery

Community 

Outreach

Teaching and 

Learning

Planning and 

Evaluation

Governance and 

Management

Management and 

Planning

Research, 

Consultancy and 

Extension

Assessment of 

Students

Faculty Academic 

Supports

Organization and 

Governance

Human Resources

Academic

Programme

Infrastructure and 

Learning 

Resources

Student Selection 

and Support 

Services

Curriculum and 

Instruction

Research and 

Innovation

The Academic 

Programme

Learning 

Resources and 

Infrastructure

Teaching Staff Student Progres-

sion and Support

Academic Staff Library Academic 

Services

Faculty Financial 

Management

Students and 

Student Services

Organisation and 

Management

Educational 

Resources

Laboratories Preservation of 

Arts and Culture

Students Student Profile 

and Support 

Services

Learning 

Resources

Healthy Practices Programme

Monitoring and 

Review

Physical Plant and 

Facilities

Management and 

Administration

Library and Other 

Information 

Resources

Curricular Aspects

Physical Facilities Leadership and 

Governance and 

Administration

Student Services Internal QA 

Systems

Physical and 

Technological 

Resources

Teaching-Learning 

and Evaluation

Financial 

Management and 

Planning

Total Continual 

Improvement

Administration Financial 

Resources

Research, 

Consultancy and 

Extension

Dissemination of 

Information

Public Disclosure Quality Assurance

Integrity



ມາດຕະຖານ

I. ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ ແລະຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງ
II. ການຄຸມ້ຄອງ ແລະບໍລິຫານ
III. ການພດັທະນາ ແລະຄຸມ້ຄອງບກຸຄະລາກອນ
IV. ຫຼກັສດູ ແລະປະສດິທິຜນົຂອງການຮຽນ-ການສອນ
V. ການສ ົ່ງເສມີນກັສກຶສາ
VI. ສິ່ ງອາໍນວຍຄວາມສະດວກ ແລະສະພາບແວດລອ້ມຂອງສະຖາບນັ
VII. ແຫຼງ່ການຮຽນຮູ ້
VIII.ລະບບົຂໍມ້ນູຂາ່ວສານສາໍລບັການບໍລິຫານ
IX. ລະບບົການປະກນັຄນຸນະພາບພາຍໃນ
X. ການຄ ົນ້ຄວາ້ວທິະຍາສາດ ແລະ ການບໍລິການວຊິາການ
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ມາດຕະຖານ

• ລະດບັຄນຸນະພາບຂອງມາດຕະຖານ (3A) 
• AWARENESS  

ມແີຜນງານ, ໂຄງການ, ນະໂຍບາຍ ບ ົ່ງບອກວາ່ ສະຖາບນັໃຫ້
ຄວາມສາໍຄນັກບັ ມາດຕະຖານນ ັນ້ໆ 

• ATTEMPT 
ມກີດິຈະກາໍ, ການຈດັຕ ັງ້ປະຕບິດັ ຫລື ການດາໍເນນີຕາມແຜນ... 
ເພື່ອຊຸກຍູໃ້ຫມ້ຄີນຸນະພາບ ໃນມາດຕະຖານນ ັນ້ໆ 

• ACHIEVEMENT
ມຫີລກັຖານທີ່ເປັນຜນົໄດຮ້ບັຂອງການຈດັກດິຈະກາໍ ຫລືການດາໍເນນີ
ງານຕາມແຜນ ຂອງມາດຕະຖານນ ັນ້ໆ 
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ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ , ແລະຈດຸໝາຍ
ການກໍ່ ສາ້ງ
ຫລກັການຫລກັການຫລກັການຫລກັການ
• ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ ແລະຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງຂອງສະຖາບນັ ກາໍນດົ
ຈະແຈງ້, ເຮັດໃຫເ້ຫັນໄດເ້ຖງິ ບນັດາກດິຈະກາໍແລະບດົບາດຂອງສະຖາບນັ 
ໃນລະບບົການສກຶສາຊ ັນ້ສງູຂອງ ສປປ ລາວ.  

• ຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງຂອງສະຖາບນັ ຕອ້ງຕອບສະໜອງຄວາມຕອ້ງການຕວົ
ຈງິຂອງປະເທດ ແລະຂອງທອ້ງຖິ່ນທີ່ສະຖາບນັຕ ັງ້ຢູ.່ ສິ່ ງເຫລົ່ານີ ້ຕອ້ງ
ລະບໄຸວຢ້າ່ງຈະແຈງ້ ໃນບນັດາເອກະສານຂອງສະຖາບນັ ເຊັ່ນ: ແຜນ່ພບັ 
ຫລື ປຶ້ມແນະນາໍສະຖາບນັ, ແລະຈດັພິມໄວຢ້າ່ງພຽງພໍ ເພື່ອໃຫຜູ້ທ້ີ່ສນົໃຈ
ຈະເຂົ້າສກຶສາ ແລະບກຸຄນົອື່ ນໆທີ່ກຽ່ວຂອ້ງ ສາມາດຮບັຮູໄ້ດ.້ 

• ມຫີຼກັຖານປະກອບໃຫເ້ຫັນວາ່ ບນັດາພາກສວ່ນຕາ່ງໆ ໄດຮ້ບັຮູ ້ແລະ
ເຂົ້າໃຈວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ ແລະຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງຂອງສະຖາບນັ 
ໂດຍມກີານປະຖມົນເິທດ ໃຫບ້ນັດາຄອູາຈານ ແລະນກັສກຶສາທີ່ເຂົ້າມາໃໝ ່
ໃຫເ້ຂົ້າໃຈກຽ່ວກບັສິ່ ງເຫລົ່ານີ.້ 

• ມກີານທບົທວນ ແລະປບັປງຸວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ ແລະຈດຸໝາຍການ
ກໍ່ສາ້ງ ຂອງສະຖາບນັການສກຶສາ ເປັນປະຈາໍ ຕາມໄລຍະເວລາທີ່ສະຖາ
ບນັກາໍນດົໄວ.້ 
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ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ , ແລະຈດຸໝາຍ
ການກໍ່ ສາ້ງ
ຕວົຊີວ້ດັຕວົຊີວ້ດັຕວົຊີວ້ດັຕວົຊີວ້ດັ
• (1) ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່, ແລະຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງ ທີ່ໄດຖ້ກືກາໍນດົ
ອອກມານ ັນ້ ມເີນືອ້ໃນຈະແຈງ້ ແລະຖກືປະກາດໃຊຢ້າ່ງເປັນທາງການ, 
ແລະທກຸພາກສວ່ນໄດຮ້ບັຮູ ້ແລະເຂົ້າໃຈ. 

• (2) ຈດຸໝາຍການກໍ່ສາ້ງ ສອດຄອ່ງກບັບດົບາດໜາ້ທີ່, ແທດເໝາະກບັ
ທາ່ແຮງ ແລະທິດທາງພດັທະນາຂອງສະຖາບນັ ແນໃສເ່ພື່ອບນັລຄຸວາມ
ຮຽກຮອ້ງຕອ້ງການໃນການພດັທະນາເສດຖະກດິສງັຄມົຂອງປະເທດ, 
ທອ້ງຖິ່ນ ແລະຂະແໜງການນ ັນ້ໆ. 

• (3) ມກີານຈດັປະຖມົນເິທດ ກຽ່ວກບັວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ ແລະ ຈດຸໝ
າຍການກໍ່ສາ້ງ. 

• (4) ມກີານທບົທວນ ແລະປບັປງຸ ວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່, ແລະຈດຸໝາຍ
ການກໍ່ສາ້ງ.

ຫລກັຖານຫລກັຖານຫລກັຖານຫລກັຖານ: : : :     
ເອກະສານກຽ່ວກບັວໄິສທດັ, ພາລະໜາ້ທີ່ຂອງສະຖາບນັ, ເຄື່ ອງມປືະຊາສາໍ
ພນັຕາ່ງໆ ເຊັ່ນ: ປ້າຍຄາໍຂວນັ, ແຜນ່ພບັ, ເວັບໄຊ, ອື່ ນໆ.  
ບດົລາຍງານການປະຖມົນເິທດ, ບດົບນັທຶກກອງປະຊຸມ.. 
 
 

ກາ
ນປ

ະກ
ນັຄ

ນຸນ
ະພ

າບ

21



ການຄຸມ້ຄອງ ແລະບໍລຫິານ
ຕວົຊີວ້ດັ5: ມສີະພາບໍລິຫານ ເຊິ່ ງມບີດົບາດ ແລະໜາ້ທີ່ໆໄດກ້າໍນດົໄວ ້ໂດຍ

ສອດຄອ່ງກບັບນັດາດາໍລດັທີ່ມຢີູ.່ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ6: ມໂີຄງຮາ່ງການບໍລິຫານຈະແຈງ້ ໂດຍມກີານບນັຈພຸະນກັງານທີ່ມ ີ

ວດຸທິເໝາະສມົ ແລະມຄີວາມສາມາດເຂົ້າໃນທກຸຕາໍແໜງ່ງານທີ່ຖກື
ສາ້ງຕ ັງ້ຂຶນ້. 

 
ຕວົຊີວ້ດັ7: ມແີຜນພດັທະນາສະຖາບນັ 3-5 ປີ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ8: ມນີະໂຍບາຍ ຫຼື ລະບຽບການ ກຽ່ວກບັການບໍລິຫານພະນກັງານ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ9: ມລີະບຽບການກຽ່ວກບັການບໍລິຫານດາ້ນການເງນິທີ່ດ,ີ ໂປ່ງໃສ, 

ແລະຍນືຍງົ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ10: ງບົປະມານຖກືນາໍໃຊຕ້າມແຜນງບົປະມານປະຈາໍປີ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ11: ມກີານດາໍເນນີການກວດສອບລາຍຮບັ-ລາຍຈາ່ຍປະຈາໍປີ.
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ການພດັທະນາ ແລະຄຸມ້ຄອງບຸກຄະລາ
ກອນ
ຕວົຊີວ້ດັ12: ພະນກັງານຄອູາຈານມວີດຸທິຕາມລະບຽບການ ແລະມຄີວາມສາມາດ

ກບັລະດບັທີ່ສດິສອນ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ13: ອດັຕາສວ່ນຂອງຄອູາຈານ ຕໍ່ນກັສກຶສາ ຕອ້ງສອດຄອ່ງກບັ

ເງ ື່ອນໄຂທີ່ກາໍນດົໄວໃ້ນຫຼກັສດູ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ14: ມແີຜນການ, ລະບຽບກຽ່ວກບັການຄດັເລືອກ ແລະບນັຈພຸະນກັງານ

ຄອູາຈານ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ15: ມລີະບບົການປະເມນີຜນົການເຮັດວຽກຂອງພະນກັງານຄອູາຈານ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ16: ມນີະໂຍບາຍ/ລະບຽບຫລກັການ ກຽ່ວກບັສິ່ ງຈງຸໃຈ ແລະສະຫວດັດີ

ການຕາ່ງໆ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ17: ມແີຜນການ/ແຜນງານພດັທະນາພະນກັງານຄອູາຈານ/

ພະນກັງານອື່ ນໆ. 
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ຫຼກັສູດ ແລະປະສດິທຜິນົຂອງການ
ຮຽນ-ການສອນ
ຕວົຊີວ້ດັ18: ມຄີະນະກາໍມະການພດັທະນາຫຼກັສດູ. 

ຕວົຊີວ້ດັ19: ບນັດາຫຼກັສດູທີ່ພດັທະນາຂຶນ້ມາ ຕອ້ງໃຫສ້ອດຄອ່ງກບັສະພາບ
ຄວາມເປັນຈງິຂອງທອ້ງຖີ່ນ, ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະການ
ພດັທະນາຊບັພະຍາກອນມະນດຸຂອງປະເທດເຮົາ 

ຕວົຊີວ້ດັ20: ບນັດາຫຼກັສດູຕາ່ງໆ ມກີານນາໍໃຊເ້ຕັກນກິການປະດດິສື່ ການຮຽນ-
ການສອນ ແລະເຕັກໂນໂລຊ ີເພື່ອພດັທະນາທກັສະ ແລະຄວາມ
ສາມາດຂອງນກັສກຶສາ. 

ຕວົຊີວ້ດັ21: ສະຖາບນັໃຫມ້ກີນົໄກເພື່ອຕດິຕາມ, ປະເມນີຕລີາຄາ ແລະຕາໍນຕິຊິມົ 
ກຽ່ວກບັປະສດິທິຜນົຂອງການຮຽນ-ການສອນ. 

ຕວົຊີວ້ດັ22: ໃຫໂ້ອກາດແກນ່ກັສກຶສາ ເຂົ້າຮວ່ມໃນກດິຈະກາໍຕາ່ງໆ ລວມທງັ
ການກະກຽມການລງົຝຶກງານ, ການຝຶກອບົຮມົການເປັນຜູນ້າໍ ແລະ
ບນັດາກດິຈະກາໍຫຼກັສດູຮວ່ມ.
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ການສົ່ ງເສມີນກັສກຶສາ
ຕວົຊີວ້ດັ23: ມລີະບຽບຫຼກັການກຽ່ວກບັການອະນມຸດັເຂົ້າຮຽນ ແລະຖກືຈດັຕ ັງ້ 

ປະຕບິດັໂດຍສະຖາບນັ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ24: ມຂີະບວນການໃຫນ້ກັສກຶສາຢາ່ງຈະແຈງ້ ແລະໂປ່ງໃສ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ25: ມກີານໃຫຄ້າໍປຶກສາດາ້ນການຮຽນ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ26: ມກີານເຄື່ ອນໄຫວກດິຈະກາໍນອກຫຼກັສດູ (ເຊັ່ນ: ກລິາ, ສລິະປະ, 

ແລະວດັທະນາທາໍ). 
 
ຕວົຊີວ້ດັ27: ມກີານສາ້ງຕ ັງ້ສະມາຄມົ ຕວົແທນນກັສກຶສາ ແລະສະມາຄມົ

ອະດດີນກັສກຶສາ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ28: ມເີຄອືຄາ່ຍກບັຜູປ້ະກອບການ ເພື່ອຊວ່ຍນກັສກຶສາທີ່ຮຽນຈບົໃໝ ່ 

ໃນການຊອກວຽກເຮັດງານທາໍ. 
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ສິ່ ງອໍານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ
ສະພາບແວດລອ້ມຂອງສະຖາບນັ
ຕວົຊີວ້ດັ29: ແຜນພດັທະນາສິ່ ງອາໍນວຍຄວາມສະດວກຄບົວງົຈອນຂອງສະຖາ

ບນັ ໄດຮ້ບັການກະກຽມໄວ ້ແລະມກີານທບົທວນ ແລະປບັປງຸ
ເປັນແຕລ່ະໄລຍະ ໂດຍອງີງຕາມຄວາມຕອ້ງການໃນປະຈບຸນັ 
ແລະອະນາຄດົ 

 
ຕວົຊີວ້ດັ30: ສະຖາບນັມສີິ່ ງອາໍນວຍຄວາມສະດວກໃຫພ້ຽງພໍ ເຊັ່ນ: ອາຄານ, 

ຫອ້ງຮຽນ, ຫອ້ງປະຊຸມ, ຫອ້ງການ, ອປຸະກອນການຮຽນ-ການ
ສອນ 

 
ຕວົຊີວ້ດັ31: ສະຖາບນັຄວນຕ ັງ້ຢູໃ່ນສະພາບແວດລອ້ມທີ່ເອືອ້ອາໍນວຍສາໍລບັ

ການຮຽນ-ການສອນ ພອ້ມມສີະຖານທີ່ກວ້າງຂວາງ ສາໍລບັ
ການຫຼີ້ນກລິາ ແລະການຈດັກດິຈະກາໍອື່ ນໆທີ່ ຮບັ ໃຊ ້ໃຫ ້ແກ ່ການ 
ສກຶສາ ຕາມລະບຽບການຂອງກະຊວງສກຶສາທິການ ແລະ ກລິາ 
ວາງອອກ 

 
ຕວົຊີວ້ດັ32: ສະຖາບນັຕອ້ງ ມລີະບບົຮກັສາສຂຸະພາບ, ຄວາມປອດໄພ, 

ການປ້ອງກນັຄວາມສະຫງບົ 
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ແຫຼ່ງການຮຽນຮູ ້

ຕວົຊີວ້ດັ33: ມແີຫຼງ່ຮຽນຮູທ້ີ່ພຽງພໍຢູໃ່ນສະຖາບນັ ເຊັ່ນ: ຫອ້ງສະໝດຸ, ຫອ້ງທດົ
ລອງ, ຫອ້ງຄອມພີວເຕ,ີ ສື່ ທາງເອເລັກໂຕນຼກິ, ແລະອື່ ນໆຮບັໃຊກ້ານ
ຮຽນການສອນ, ການຄ ົນ້ຄາ້ວໄິຈ ແລະກດິຈະກາໍຂອງສະຖາບນັ 

ຕວົຊີວ້ດັ34: ຫອ້ງສະໝດຸຕອ້ງເປີດບໍລິການຕາມກາໍນດົເວລາ ທງັນີກ້ໍ່ແມນ່ເພື່ອໃຫ້
ບໍລິການນກັສກຶສາ, ພະນກັງານຄອູາຈານ, ແລະພະນກັງານອື່ ນໆ 
ໄດນ້າໍໃຊ ້

ຕວົຊີວ້ດັ35: ສະຖາບນັ ມສີື່ -ອປຸະກອນການຮຽນ-ການສອນ,  ລວມທງັໃນຮບູແບບ
ເອເລັກໂທຣນກິ ທີ່ມກີານປບັປງຸຕະຫຼອດເວລາ ເພື່ອສະໜບັສະໜນູ
ຫຼກັສດູການຮຽນ-ການສອນ 

ຕວົຊີວ້ດັ36: ຫອ້ງທດົລອງຕອ້ງມອີປຸະກອນທດົລອງທີ່ຈາໍເປັນ, ເຄື່ ອງປະຈກັຕາ 
ແລະສິ່ ງອາໍນວຍຄວາມສະດວກພຽງພໍ ເພືື່ອຕອບສະໜອງ ການທດົ
ລອງໃນສາຂາວຊິາຮຽນຕາ່ງໆ 

ຕວົຊີວ້ດັ37: ມພີະນກັງານຄອູາຈານພຽງພໍແລະເໝາະສມົ ພອ້ມທງັມປີະສບົປະການ 
ເພື່ອຄຸມ້ຄອງຕດິຕາມການນາໍໃຊບ້ນັດາແຫຼງ່ຮຽນຮູຕ້າ່ງໆ   

ຕວົຊີວ້ດັ38: ມກີານສ ົ່ງເສມີການແລກປ່ຽນຮຽນຮູພ້າຍໃນສະຖາບນັ ແລະ ຈາກຊຸມ
ຊນົ-ສງັຄມົ 
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ລະບບົຂໍມ້ນູເພື່ ອການບໍລຫິານ
ຕວົຊີວ້ດັ39: ມລີະບບົຂໍມ້ນູເພື່ອການບໍລຫິານ ແລະຄຸມ້ຄອງ ໃນສະຖາບນັທີ່ ມ ີ

ປະສດິທິພາບ  ແລະ ທນັ ກບັສະພາບການ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ40: ມຖີານຂໍໍມ້ນູປະຫວດັນກັສກຶສາ (ເຊັ່ນ: ອດັຕາການອອກ ແລະ

ປະສບົຜນົສາໍເລັດໃນການຮຽນ, ການຮຽນຈບົຫຼກັສດູ    ແລະ
ການກາ້ວໄປສູກ່ານຊອກວຽກເຮັດງານທາໍ) ແລະຖານຂໍມ້ນູຂອງ
ຄອູາຈານ ແລະພະນກັງານບໍລຫິານ 

 
ຕວົຊີວ້ດັ41: ມລີະບບົຂໍມ້ນູ ແລະ  ຖານຂໍມ້ນູຂອງລາຍການຊບັສນິ ແລະ

ເຄື່ ອງໃນສາງ ທີ່ເປັນຂອງສະຖາບນັ ຖກືເກບັຮກັສາໄວ ້
 
ຕວົຊີວ້ດັ42: ສະຖາບນັການສກຶສາ ມ ີການເຜີຍແຜຂ່ໍມ້ນູຂາ່ວສານ ໂດຍຜາ່ນ

ຈດົໝາຍຂາ່ວ, ແຜນ່ພບັ ແລະເວບໄຊທ ໌
 
ຕວົຊີວ້ດັ43: ມກີານຮບັປະກນັຄວາມປອດໄພດາ້ນລະບບົຂໍມ້ນູເພື່ອການ

ບໍລິຫານ 
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ລະບບົການປະກນັຄຸນນະພາບພາຍໃນ

ຕວົຊີວ້ດັ44: ມນີະໂຍບາຍ ແລະຂ ັນ້ຕອນການປະກນັຄນຸນະພາບ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ45: ມກີານ ເຜີຍ ແຜ ່ຫຼື ຈດັ ຝຶກ ອບົຮມົ ໃຫພ້ະນກັງານ ໃຫມ້ຄີວາມຮູ ້

ແລະ ຄວາມເຂົ້າໃຈ ກຽ່ວກບັການປະກນັຄນຸນະພາບ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ46: ມ ີການຕດິຕາມ, ກວດກາ,   ທບົ ທວນ ແລະປບັປງຸ ວຽກ ງານຢາ່ງ 

ຕໍ່  ເນື່ອງ  
 
ຕວົຊີວ້ດັ47: ສະ ຖາ ບນັ  ມ ີການ ດາໍ ເນນີ ການປະ ເມນີ ຕນົ ເອງ ກຽ່ວ ກບັ ວຽກ ງານ ຄນຸ 

ນະພາ ບການສກຶສາຕາມ  ແຜນການທີ່ ໄດ ້ວາງ ໄວ້
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ການຄົນ້ຄວາ້ວທິະຍາສາດ ແລະ ການ
ບໍລກິານວຊິາການ
ຕວົຊີວ້ດັ48: ມນີະໂຍບາຍ ແລະລະບຽບຫລກັການ ກຽ່ວ ກບັການຄ ົນ້ຄວ້າ

ວທິະຍາສາດ 
 
ຕວົຊີວ້ດັ49: ມກີານດາໍເນນີການຄ ົນ້ຄວ້າວທິະຍາສາດ ແລະ ຜນົ ການ ຄ ົນ້ຄວາ້

ວທິະຍາສາດ ເຊິ່ ງມປີະໂຫຍດຕໍ່ສງັຄມົ. 
 
ຕວົຊີວ້ດັ50: ມກີານເຜີຍແຜຜ່ນົການຄ ົນ້ຄວາ້ວທິະຍາສາດ ແລະ ການໃຫກ້ານ

ບໍລິການແກສ່ງັຄມົ 
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ທດິທາງການພດັທະນາໃນຕໍ່ໜາ້

• ຈດັພິມປຶ້ມຄູມ່ ື(ສະບບັຊ ົ່ວຄາວ) 
• ທດົລອງນາໍໃຊ ້(ເລີ່ ມຕ ົນ້ປີ 2012) 

• ເຝິກອບົຮມົໃຫ ້4ມະຫາວທິະຍາໄລ ແລະ 4ວທິະຍາໄລເອກະຊນົ 
• ເຝິກອບົຮມົໃຫ ້10 ສະຖາບນັສາ້ງຄ ູ
• ແຕລ່ະສະຖາບນັ ຈດັເຝິກອບົຮມົພາຍໃນ  
• ແຕລ່ະສະຖາບນັ ຈດັຕ ັງ້ການປະເມນີຕນົເອງ 

• ສງັລວມຜນົການທດົລອງນາໍໃຊ ້ແລະປບັປງຸ (ກາງປີ 2012)
• ສະເໜີລດັຖະມນົຕ ີເພື່ອຈດັພິມ ແລະ ປະກາດໃຊ ້(ທາ້ຍປີ2012) 
• ຊຸກຍູກ້ານສາ້ງເຄອືຂາ່ຍຄນຸນະພາບ(ກຸມ່ຂອງສະຖາບນັເຊັ່ນ: 10ສະຖາບນັ
ສາ້ງຄ,ູ ບນັດາສະຖາບນັໃນຂງົເຂດສາທາລະນະສກຸ ແລະອື່ ນໆ)  
• ເພື່ອຊຸກຍູໃ້ຫສ້ະຖາບນັດາໍເນນີການປະເມນີຕນົເອງ 
• ຈດັຕ ັງ້ການປະເມນີພາຍໃນ 
• ແລກປ່ຽນບດົຮຽນ ແລະຊອ່ຍເຫລືອເຊິ່ ງກນັແລະກນັ 
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ບໍ່ຈກັຫຍງັກບັຫຍງັບໍ່ຈກັຫຍງັກບັຫຍງັບໍ່ຈກັຫຍງັກບັຫຍງັບໍ່ຈກັຫຍງັກບັຫຍງັ... ... ... ...     
ມນັຄຊືຍິາກແທ້ມນັຄຊືຍິາກແທ້ມນັຄຊືຍິາກແທ້ມນັຄຊືຍິາກແທ!້!!!

ເອີເອີເອີເອີ.. .. .. .. ກະບໍ່ມໃີຜ ກະບໍ່ມໃີຜ ກະບໍ່ມໃີຜ ກະບໍ່ມໃີຜ     
ເວົ້າວາ່ ມນັຊງິາ່ຍເວົ້າວາ່ ມນັຊງິາ່ຍເວົ້າວາ່ ມນັຊງິາ່ຍເວົ້າວາ່ ມນັຊງິາ່ຍ!!!!
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ຂໍ ຂອບໃຈ


